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INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

A la Asamblea de AGP Correduria de Seguros, S.A.
Dictamen sobre los estados financieros
Opinion

Hemos auditado los estados financieros adjuntos de AGP Correduria de
Seguros, S.A., que comprenden los estados de situacion financiera al 31 de
diciembre del 2022 y 2021, los estados de resultados integrales, de
variaciones en el pafrimonio y de flujos de efectivo por los anos que
terminaron en esas fechas, asi como un resumen de las politicas contables
significativas y otra informacion explicativa.

En nuestra opinidn, los estados financieros adjuntos presentan
razonablemente, en todos los aspectos significativos, la posicion financiera
de AGP Correduria de Seguros, S. A. al 31 de diciembre del 2022 y 2021, su
desempeno financiero vy sus flujos de efectivo por los anos que terminaron
en esa fecha, de conformidad con las Normas Internacionales de
Informacién Financiera, exceptuando los fratamientos prudenciales vy
regulatorios emitidas por el Consejo Nacional de Supervision del Sistema
Financiero (CONASSIF) y senalados en el reglamento 30-18 actualizado,
“Reglamento de Informacion Financiera” y demds normas conexas que estd
rigiendo desde el 1° de enero del 2020.

Base para la Opinién

Nuestra auditoria fue efectuada de acuerdo con las Normas Internacionales
de Auditoria (NIA). Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas
normas se describen mds adelante en la seccidn Responsabilidades del
Auditor en Relacion con la Auditoria de los Estados Financieros de nuestro
informe. Somos independientes de AGP Correduria de Seguros, S.A. de
acuerdo con las disposiciones del Cédigo de Efica, del Colegio de
Contadores PUblicos de la Republica de Costa Rica y disposiciones del
Cédigo de Etica para Contadores PUblicos emitidos por el Consejo de
Normas Internacionales de Etica (IESBA), y hemos cumplido con nuestras
otras responsabilidades de ética de conformidad con esos requerimientos.
Consideramos que la evidencia de auditoriac que hemos obtenido
proporciona una base razonable para nuestra opinion.
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Responsabilidades de la Administracion y de los responsables del Gobierno
de AGP Correduria de Seguros, S.A. en relacién con los Estados Financieros

La Administracion es responsable por la preparacion y presentacion
razonable de estos estados financieros adjuntos de conformidad con las
Normas Internacionales de Informacion Financiera, asi como del control
inferno que la Administracion determine necesario para permitir la
preparacion de estados financieros libres de errores materiales, tanto por
fraude como por error.

En la preparaciéon de los estados financieros, la Administracion es
responsable de la valoracidon de la capacidad de AGP Correduria de
Seguros, S.A., de continuar como empresa en funcionamiento; revelando,
segun corresponda, las cuestiones relacionadas con el negocio en marcha
y utilizando dicho principio contable, excepto si la Administraciéon tiene
intencion de liquidar la Empresa o de cesar sus operaciones, o bien no exista
otra alternativa realista. Los encargados del gobierno de la entidad son
responsables de la supervision del proceso de informacion financiera de
AGP Correduria de Seguros, S.A.

Responsabilidades del Auditor en relacion con la Auditoria de los Estados
Financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados
financieros en su conjunto estdn libres de errores materiales, debido a fraude
o error, y emitir un informe de auditoria que contenga nuestra opinidén.

Seguridad razonable, es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que
una auditoria realizada de conformidad con las Normas Internacionales de
Auditoria siempre detecte un error material cuando exista. Los errores
pueden deberse a fraude o error y se consideran materiales si,
individualmente o de forma agregada, puede preverse razonablemente
qgue influyan en las decisiones econdmicas que los usuarios toman
basdndose en los estados financieros.
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Como parte de una auditoriac de conformidad con las Normas
Internacionales de Auditoria, aplicamos nuestro juicio profesional vy
mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la
auditoria. También:

e Identificamos y valoramos los riesgos de error material en los estados

financieros, debido a fraude o error; disenamos y aplicamos
procedimientos de auditoria para responder a dichos riesgos vy
obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para
proporcionar una base para nuestra opinidon. El riesgo de no detectar
un error material debido a fraude es mds elevado que en el caso de
un error material debido a error, ya que el fraude puede implicar
colusion, falsificacion, omisiones deliberadas, manifestaciones
intencionalmente erréneas o una elusion del control interno.

¢ Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la
auditoria con el fin de disenar procedimientos de auditoria que sean
adecuados en funcidn de las circunstancias y no con la finalidad de
expresar una opinidn sobre la eficacia de control interno, de AGP
Correduria de Seguros, S.A.

e Evaluamos lo adecuado de las politicas contables aplicadas vy la
razonabilidad de las estimaciones contables y la correspondiente
informacion revelada por la Administracion.

e Concluimos sobre lo adecuado de la utilizacion, por la
Administracion, del principio contable de negocio en marcha v,
basdndonos en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre
si existe o no una incertidumbre material relacionada con hechos o
con condiciones que pueden generar dudas significativas sobre la
capacidad de AGP Correduria de Seguros, S.A., para continuar como
negocio en marcha. Si concluyéramos que existe una incertidumbre
material, se requiere que llamemos la atencidén en nuestro informe de
auditoria sobre la correspondiente informacion revelada en los
estados financieros o, si dichas revelaciones no son adecuadas, que
expresemos una opinidon modificada. Nuestras conclusiones se basan
en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro
informe de auditoria.
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Evaluamos la presentacion global, la estructura y el contenido de los estados
financieros, incluida la informaciéon revelada, vy si los estados financieros
representan las transacciones y hechos subyacentes de un modo que
logran la presentacion fiel. Obteniendo suficiente evidencia apropiada de
auditoria respecto de la informacidn financiera de la entidad o actividades
comerciales para expresar una opinidn sobre los estados financieros. Somos
responsables de la direccion, supervision y ejecucion de la auditoria de la
entidad. Somos los Unicos responsables de nuestra opinidn de auditoria.

Nos comunicamos con los responsables del gobierno de AGP Correduria de
Seguros, S.A. con relaciéon a, entre ofras cuestiones, el alcance y el momento
de realizacion de la auditoria y los hallazgos significativos de la auditoria, asi
como cualquier deficiencia significativa del confrol interno que
identificamos en el transcurso de la auditoria.

También proporcionamos a los encargados del gobierno de AGP Correduria
de Seguros, S.A., una declaracion que hemos cumplido con los
requerimientos de ética aplicables en relacidn con la independencia y nos
hemos comunicado con ellos acerca de todas las relaciones y demds
cuestiones de las que se puede esperar razonablemente, que pueden
afectar a nuestra independencia y, en su caso, las correspondientes
salvaguardas.
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AGP Correduria de Seguros, S.A.
Estados de situacion (1)
Al 31 de diciembre del 2022 y 2021
(En colones)

Notas 2022 2021
Activo ¢ ¢
Activo corriente
Caja y bancos 2 84.321,34 44.638.068,29

Cuentas por cobrar 3 133.853.191,37 45.629.942,58
Gastos prepagados 4 37.516.960,23 29.779.779,88
Total activo corriente 171.454.472,94 120.047.790,75
Mobiliario y equipo 5 12.876.840,09 7.046.151,27
Otros activos 5 4.563.817,79 16.951.499,53
Total activos 188.895.130,82 144.045.441,55
Pasivo y Patrimonio
Pasivo
Pasivo corriente
Cuentas por pagar 6 77.472.714,49 29.220.431,63
Impuesto por pagar 7 3.286.425,00 9.403.899,21
Productos diferidos 8 27.307.842,25 34.532.812,13
Provisiones por pagar 9 8.120.495,01 7.963.630,98
Retenciones y aportes por pagar 10 9.421.344,87 4.362.073,87
Total pasivo 125.608.821,62 85.482.847,82
Patrimonio
Capital social 11 32.900.000,00 32.900.000,00
Reserva legal 1.745.221,72 1.496.540,26
Aporte de socios 57.147,38 57.147,38

Resultados acumulados
Total patrimonio

Total pasivo y patrimonio

28.583.940,10

24.108.906,09

63.286.309,20

58.562.593,73

188.895.130,82

144.045.441,55

Las notas adjuntas son parte integrante de los estados financieros yario
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AGP Correduria de Seguros, S.A.

Estados de resultados

Periodos de un afio concluidos el 31 de diciembre del 2022 y 2021

(En colones)
Notas 2022 2021
Ingresos: ¢ ¢
Comisiones ganadas en colocacion de seguros 12 853.489.028,86 761.281.439,94
Otros ingresos operativos 10.735.640,97 17.056.746,20
Total ingresos 864.224.669,83 778.338.186,14
Gastos operativos:
Comisiones pagadas en colocacion de seguros 480.918.209,15 473.109.513,54
Generales y administrativos 375.005.011,95 287.270.954,78
Total gastos operativos 13 855.923.221,10 760.380.468,32
Resultados de operacion 8.301.448,73 17.957.717,82
Ingresos financieros 11.963.036,55 2.828.880,25
Gastos financieros 13.159.300,64 978.774,05
Gastos no deducibles 249.914,67
Resultado antes de impuesto de renta 6.855.269,97 19.807.824,02
Impuesto de renta 2.131.555,40 5.942.347,21
Resultado neto integral 4.723.714,57 13.865.476,81
Las notas adjuntas son parte integrante de los estados financieros
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Periodos de un afio concluidos el 31 de diciembre del 2022 y 2021

Saldos al 31 de diciembre del 2020
Resultado neto integral 2021
Asignacion de reserva legal
Aumento neto de capital y otros
Aportes de socios reasignados

Saldos al 31 de diciembre del 2021
Resultado neto integral 2022
Asignacion de reserva legal

Saldos al 31 de diciembre del 2022

AGP Correduria de Seguros, S.A.
Estados de cambios en el patrimonio

(en colones)
Capital Aporte Reserva Resultados Total

social de socios legal Acumulados Patrimonio
542.440,00 70.655.474,49 525.257,38 (27.026.054,95) 44.697.116,92
13.865.476,81 13.865.476,81
971.282,88 (971.282,88) 0,00
32.357.560,00 32.357.560,00
(70.598.327,11) 38.240.767,11 (32.357.560,00)
¢32.900.000,00 ¢57.147,38  ¢1.496.540,26 ¢24.108.906,09 ¢58.562.593,73
4.723.714,57 4.723.714,57
248.681,46 (248.680,56) 0,90
¢32.900.000,00 ¢57.147,38  ¢1.745.221,72  ¢28.583.940,10 $63.286.309,20

Las notas adjuntas son parte integrante de los estados financieros
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AGP Correduria de Seguros, S.A.
Estados de flujos de efectivo

Periodos de un afio concluidos el 31 de diciembre del 2022 y 2021

(En colones)

ABARCA ABARCA SOLIS (FIRMA)
Fecha: 2023.03.08

SOLIS (FIRMA) 16:34:52 -06'00"

Sr. Isaac Abarca Solis
Contador General

Sr. Luis Fernando Loaiza
Representante legal

Notas 2022 2021
¢ ¢
Flujo de efectivo generado en la operacién:
Resultado del periodo 4.723.714,57 13.865.476,81
Depreciacion 7.340.014,54 5.987.792,89
Amortizacion 6.244.193,92 11.653.329,72
Provisiones 156.864,03 2.917.308,33
Flujo operativo de la empresa 18.464.787,06 34.423.907,75
Cambios de activo (aumento) disminucion
Cuentas por cobrar (88.223.248,79) (5.130.058,59)
Gastos prepagados (7.737.180,35) 40.645.198,69
Cambios de pasivo (disminucién) aumento
Cuentas por pagar 48.252.282,86 (3.118.331,79)
Impuesto por pagar (6.117.474,21) 3.601.278,34
Productos diferidos (7.224.969,88) (44.270.768,45)
Retenciones y aportes por pagar 5.059.271,91 1.489.684,25
Variacion neta en partidas del capital de trabajo (55.991.318,46) (6.782.997,55)
Efectivo proveniente de las operaciones (37.526.531,40) 27.640.910,20
Flujo de actividades de inversién (aumento) disminucion:

Adquisicion mobiliario y equipo (13.170.703,36) (5.806.862,55)

Aumento en otros activos 6.143.487,82 0,00
Efectivo proveniente (usado) en actividades de inversion (7.027.215,54) (5.806.862,55)
Flujo libre de la empresa (44.553.746,94) 21.834.047,65
Flujo de actividades de financiamiento (disminucién) aumento:

Aumento neto en el aporte de socios 0,00 0,00
Efectivo proveniente (usado) por actividades de financiamiento 0,00 0,00
Aumento (disminucion) neta en el efectivo (44.553.746,94) 21.834.047,65
Efectivo al inicio del periodo 44.638.068,29 22.804.020,64
Efectivo al final del periodo 2 84.321,34 44.638.068,29
Las notas adjuntas son parte integrante de los estados financieros
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AGP CORREDURIA DE SEGUROS, S.A.
Notas a los estados financieros
Al 31 de diciembre del 2022 y 2021

(1) Resumen de operaciones y politicas contables significativas

Entidad que reporta:

AGP Correduria de Seguros, S. a (Antes llamada SINERGIA correduria de Seguros, S.A.) esta
domiciliada en Oficinas Férum 1, carretera a Santa Ana, en San José, Costa Rica, y esta
constituida como una sociedad anénima de conformidad con las leyes de la Republica de Costa

Rica. Su actividad principal es la comercializacion de productos de seguros que ofrecen las
aseguradoras en el pais.

Surgi6 como entidad con cédula juridica No. 3-101-709025, el 23 de diciembre del 2015 y el
plazo social vence el 23 de diciembre del 2114.

Base para la preparacion de los estados financieros

i. Base de contabilidad

Los estados financieros han sido preparados de acuerdo con normas internacionales de
informacion financiera y las disposiciones de caracter contable, emitidas por el Consejo
Nacional de Supervision del Sistema Financiero (CONASSIF) y por la Superintendencia
General de Seguros (SUGESE).

ii. Bases de medicion

Los estados financieros han sido preparados en base al costo historico y base de acumulacion
0 devengado.

Moneda funcional y de presentacién

Los estados financieros y sus notas se expresan en colones (¢), la unidad monetaria de la
Republica de Costa Rica, de acuerdo con las disposiciones emitidas por el Consejo Nacional
de Supervision del Sistema Financiero (CONASSIF) y por la Superintendencia General de
Seguros (SUGEF) y la superintendencia General de Seguros (SUGESE).

(a) Moneda extranjera

i. Transacciones en moneda extranjera

Los activos y pasivos mantenidos en moneda extranjera son convertidos a colones a la tasa de
cambio prevaleciente a la fecha del balance general, con excepcion de aquellas transacciones

con tasas de cambio contractualmente acordadas. Las transacciones en moneda extranjera
ocurridas durante el afio son convertidas a las tasas de cambio que prevalecieron en las fechas
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de las transacciones. Las ganancias o pérdidas por conversion de moneda extranjera son
reflejadas en los resultados del afio.

ii. Unidad monetaria y regulaciones cambiarias

La paridad del colén con el dolar de los Estados Unidos de América se determina en un
mercado cambiario libre, bajo la supervision del Banco Central de Costa Rica, mediante la
utilizacion de bandas cambiarias. Al 31 de diciembre del 2022 y 2021, ese tipo de cambio se
establecid:

31 de diciembre del 31 de diciembre del
2022 2021
Tipo de cambio de la compra ¢594,17 ¢639,02
Tipo de cambio de la venta ¢601,99 ¢645,25

iii. Método de valuacion de activos y pasivos

Al 31 de diciembre del 2022 y 2021, los activos y pasivos denominados en ddlares de los
Estados Unidos de América fueron valuados al tipo de cambio de venta.

(b) Instrumentos financieros

Activos financieros_(NIIF 9)

i. Clasificacion activos financieros

Son basados en principios: en funcion del a) modelo de negocio y b) la naturaleza de los flujos
de efeptivo asociados al activo financiero. Se reclasifican solo cuando se cambia el modelo de
negocio.

Activos financieros medidos al valor razonable con cambios en patrimonio

Test de modelo de negocio: El activo financiero se mantiene dentro de un modelo de negocio
cuyo objetivo se logra obteniendo flujos de efectivo contractuales y vendiendo activos
financieros. Test de los flujos contractuales: Las condiciones contractuales del activo
financiero dan lugar, en fechas especificadas, a flujos de efectivo que son Gnicamente pagos de
principal e intereses sobre el importe del capital pendiente.

Activos financieros medidos al valor razonable con cambios en resultados

Un activo debe medirse a valor razonable con cambios en resultados a menos que se mida a
costo amortizado o a valor razonable con cambios en patrimonio.
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(c) Deterioro de activo

El monto en libros de un activo se revisa en la fecha de cada balance general, con el fin de
determinar si hay alguna indicacion de deterioro. De haber tal indicacidn, se estima el monto
recuperable de ese activo. La pérdida por deterioro se reconoce cuando el monto en libros de
tal activo excede su monto recuperable; tal pérdida se reconoce en el estado de resultados para
aquellos activos registrados al costo, y se reconoce como una disminucion en la revaluacion
para los activos registrados a montos revaluados.

El monto recuperable de los activos equivale al monto mas alto obtenido después de comparar
el precio neto de venta con el valor en uso. El precio neto de venta equivale al valor que se
obtiene en transaccion libre y transparente. El valor en uso corresponde al valor actual de los
flujos y desembolsos de efectivo futuros que se derivan del uso continuo de un activo y de su
disposicion al final.

Si en un periodo posterior disminuye el monto de una pérdida por deterioro y tal disminucién
se puede relacionar bajo criterios objetivos a una situacion que ocurrié después del castigo, el
castigo se ajusta a través del estado de resultados o de patrimonio segln sea el caso.

(d) Cuentas por pagar
Las cuentas por pagar y otras cuentas por pagar se registran al costo.
(e) Provisiones

Una provision es reconocida en el balance general, cuando la Empresa adquiere una obligacion
legal o contractual como resultado de un evento pasado y es probable que se requiera un
desembolso econémico para cancelar tal obligacion. La provision realizada es aproximada a su
valor de cancelacion, no obstante, puede diferir del monto definitivo. El valor estimado de las
provisiones, se ajusta a la fecha del balance general afectando directamente el estado de
resultados.

(F) Impuesto sobre la renta
i. Corriente:

El impuesto sobre la renta corriente es el impuesto estimado a pagar sobre la renta gravable
para el afio, utilizando las tasas vigentes a la fecha del balance y cualquier otro ajuste sobre el
impuesto a pagar con respecto a afios anteriores.

ii. Diferido:

El impuesto de renta diferido se registra de acuerdo al método pasivo del balance. Tal método
se aplica para aquellas diferencias temporales entre el valor en libros del activo y pasivo para
efectos financieros y los valores utilizados para propositos fiscales. De acuerdo con esta norma,
las diferencias temporales se identifican ya sea como diferencias temporales gravables (las
cuales resultaran en el futuro en un monto imponible) o diferencias temporales deducibles (las
cuales resultaran en el futuro en partidas deducibles). Un pasivo diferido por impuesto
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representa una diferencia temporal gravable, y un activo diferido por impuesto representa una
diferencia temporal deducible.

Los activos por impuesto diferido se reconocen solo cuando exista una probabilidad razonable
de su realizacion.

(9) Utilidad bésica por accion

La utilidad basica por accion mide el desempefio de una entidad sobre el periodo reportado y
la misma se calcula dividiendo la utilidad neta disponible para los accionistas comunes entre
el promedio ponderado de acciones comunes en circulacion durante el periodo.

(h) Reservas patrimoniales

De conformidad con la legislacion costarricense, la Empresa, debe asignar el 5% de la utilidad
después de impuestos sobre la renta para la constitucion de una reserva legal, hasta alcanzar el
20% del capital acciones.

(i) Reconocimiento de ingresos y gastos

i. Ingreso y gasto por intereses

El ingreso y el gasto por intereses se reconocen en el estado de resultados sobre la base de
devengado, considerando el rendimiento efectivo o la tasa de interés. El ingreso y gasto por
intereses incluye la amortizacion de cualquier prima o descuento durante el plazo del
instrumento hasta el vencimiento.

ii. Ingreso y gasto por comisiones

Los honorarios y comisiones se reconocen cuando el servicio es brindado. En el caso que la
comision se difiera, se reconoce durante el plazo del servicio.

Saldos y transacciones con partes relacionadas

Los saldos por cobrar a partes relacionadas al 31 de diciembre del 2022 fueron de
¢90.113.118,34 (en el afio 2021 fue de ¢6.931.829,92).

Estados financieros y notas 8
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(2) Efectivo

Al 31 de diciembre del 2022 y 2021, el detalle de bancos era el siguiente:

Detalle: 2022 2021

BANCOS:

Banco Lafise colones 10.499,40 4.777.160,61
Banco Lafise doélares 5.181,16 7.466.253,01
Banco Nacional colones 56.383,05 0,00
Banco Nacional ddlares 12.257,73 0,00
Bac San José colones 0,00 10.915,45
Bac San José dolares 0,00 32.374.153,32
Bac San José provisiones 0,00 9.585,90
TOTAL ¢84.321,34 ¢44.638.068,29

Corresponen los saldos igualmente al saldo mostrado en el flujo de efectivo.

(3) Cuentas por cobrar:

Al 31 de diciembre del 2022 y 2021 el detalle era el siguiente:

Detalle: 2022 2021

Comisiones por cobrar 31.228.522,90 23.581.747,88
Compafiias relacionadas 90.113.118,34 6.931.829,92
Otras cuentas por cobrar 12.511.550,15 15.116.364,78
TOTAL ¢133.853.191,39|  ¢45.629.942,58
(4) Gastos prepagados
Al 31 de diciembre del 2022 y 2021 el detalle era el siguiente:

Detalle: 2022 2021
Impuesto de renta prepagado 8.742.218,17 0,00
Péliza de seguros pagada por anticipado 103.873,33 265.104,64
Alquileres pagados por anticipado 0,00 29.514.675,24
Cuentas por cobrr - provision de ingresos 25.193.262,71 0,00
IVVA soportado 3.477.606,00 0,00
Total ¢37.516.960,21 ¢29.779.779,88

Estados financieros y notas
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(5) Mobiliario y equipo y otros activos

La politica de depreciacion es la de linea recta con un 10% para mobiliario y equipo, y un 20%
para los equipos de computo. El detalle al 31 de diciembre del 2022 y 2021 es asi:

Detalle: 2022 2021

Mobiliario y equipo de oficina 6.460.172,71 4.292.031,11
Equipo de computo 25.350.692,63 20.491.618,73
Depreciacion acumulada (18.934.025,25) (17.737.498,57)
TOTAL ¢12.876.840,09r ¢7.046.151,27
Otros activos:
El detalle era el siguiente al 31 de diciembre del 2022 y 2021:

Detalle: 2022 2021
Mejoras a propiedad arrendada 17.403.968,00 17.403.968,00
Valor de adquisicion del software 4.020.335,00 4.020.335,00
Otros activos restringidos (deposito de alquiler) 566.420,00 566.420,00
Derecho de uso de Oficinas 3.193.330,70 15.966.653,74
Amortizaciones acumuladas (20.620.235,91)| (21.005.877,21)
TOTALES ¢4.563.817,79] ¢16.951.499,53
(6) Cuentas por pagar:
El detalle al concluir el mes de diciembre del 2022 y 2021 era asi:
Detalle 2022 2021
Cuentas por pagar proveedores 37.910.304,29 25.865.135,26
Otras cuentas por pagar a compafiias relacionadas 36.239.865,20 0,00
Cuentas por pagar - otras 3.322.545,00 3.355.296,37
Total (¢77.472.714,49 (29.220.431,63
Estados financieros y notas 10
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(7) Impuestos por pagar:

El detalle era el siguiente al 31 de diciembre del 2022 y 2021

Detalle 2022 2021
Impuesto de renta por pagar 2.971.174,00 5.942.347,21
Impuestos retenidos por pagar 0,00 3.461.552,00
Iva por pagar 315.251,00 0,00
Total ¢3.286.425,00 ¢9.403.899,21
(8) Ingresos diferidos:

El detalle era el siguiente al 31 de diciembre del 2022 y 2021

Detalle 2022 2021
Ingresos diferidos - aseguradoras 4.986.757,86 0,00
Alquileres diferidos- arrendamiento 0,00 34.532.812,13
Total (4.986.757,86 (34.532.812,13
(9) Provisiones:

El detalle era el siguiente al 31 de diciembre del 2022 y 2021:

Detalle 2022 2021
Provision de aguinaldo 1.314.531,05 2.229.816,67
Provision de vacaciones 6.805.963,96 5.733.814,31
Total (8.120.495,01 (7.963.630,98
(10) Retenciones y aportes por pagar:

Los saldos se componian de siguiente forma al 31 de diciembre del 2022 y 2021:

Detalle 2022 2021

Aporte patronal por pagar C.C.S.S. 5.397.520,00 2.015.510,53
Aporte obrero por pagar C.C.S.S. 2.138.640,00 798.598,50
Retenciones del 2% a corredores y otros 1.885.184,87 1.547.964,84
Total (9.421.344 87 (4.362.073,87

(11) Capital social y reserva legal

La condicion actual del capital acciones relacionandolo con la escritura de constitucién y
el libro de accionistas corresponde a 32.900 acciones comunes y nominativas de ¢1.000,00
cada una para un total de ¢32.900.000,00.

Estados financieros y notas
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Reserva legal:

Corresponde a la reserva que por ley deben aplicar las sociedades anénimas, por un 5% del
resultado neto del periodo hasta alcanzar un 20% del capital social.

(12) Ingresos por comisiones

Los ingresos por comisiones provienen de la participacion de la Empresa en las actividades de
comercializacion de seguros, las cuales se generan al momento de formalizar la p6liza con el
cliente. Estas comisiones son pagadas por las aseguradoras sobre un porcentaje de la prima de
cada pdliza que varia segun el tipo de péliza y su naturaleza. Los ingresos por comisiones en
el afio 2022 fueron de ¢853.489.028,86 (En el 2021 los ingresos por comisiones fueron de

¢761.281.439,94).

(13) Detalle de gastos operativos

El detalle de gastos operativos en el afio 2022 y 2021 fue el siguiente:

GASTOS OPERATIVOS DIVERSOS

2022

2021

481.792.364,39

473.882.180,40

Comisiones por colocacion de seguros 480.918.209,15 473.109.513,54
Donaciones 557.205,00 620.240,00
Impuestos municipales 316.950,24 152.426,86

GASTOS DE ADMINISTRACION
GASTOS DE PERSONAL NO TECNICOS

152.943.987,56

144.946.696,38

Sueldos y bonificaciones de personal 107.759.762,34 98.602.133,52
Liquidaciones laborales 401.166,00 5.456.197,78
Vacaciones 4.766.199,83 0,00
Décimo tercer sueldo 9.474.359,21 6.804.227,22
Cargas sociales patronales 28.843.699,87 21.646.101,00
Capacitacion 0,00 4.715.572,97
Seguros 1.698.800,31 1.302.446,02
Otros gastos de personal 0,00 5.428.740,94
Otros impuestos 0,00 702.997,66
Patentes 0,00 288.279,27

GASTOS POR SERVICIOS EXTERNOS

116.911.916,47

65.664.739,03

Servicios de computacion 14.328.885,75 1.522.694,78
Servicios de informatica 2.345.108,72 0,00
Asesoria juridica 0,00 465.157,50
Auditoria externa 1.657.828,40 1.490.000,00
Servicios de mensajeria 1.324.400,00 1.320.000,00
Servicios de transporte 1.241.521,74 0,00
Otros servicios contratados 34.398.037,11 0,00
Gastos por honorarios profesionales 61.616.134,75 60.866.886,75

Continta. ..
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Viene...

OTROS

Mantenimiento y reparacion de inmuebles,
Agua y energia eléctrica

Alquiler de inmuebles

Cuota mantenimiento

Depreciacion

Servicios administrativos

Varios

Mantenimiento, reparacion sistema
Teléfonos, télex, fax

Gastos por materiales y suministros
Gastos legales

Suscripciones y afiliaciones

Gastos generales diversos

Servicios profesionales Auditorias Internas
Atenciones comerciales

GASTOS GENERALES NO TECNICOS
Papeleria, Utiles y otros materiales
Promocion y publicidad

OTROS GASTOS ADMINISTRATIVOS
Amortizacion de software

Comisiones y gastos bancarios

Multas y recargos

Timbres de educacién y cultura

Otros gastos operativos

TOTAL GASTOS OPERATIVOS

2022

2021

55.697.339,63

50.222.722,07

1.322.030,03 2.128.869,50
3.621.359,16 2.718.374,46
21.046.187,84 22.180.749,57
3.629.439,20 3.035.231,42
14.814.483,56 5.987.792,89
855.734,86 0,00
6.314.029,13 175.384,26
442.475,02 3.092.742,00
0,00 2.391.886,82
612.180,52 382.670,85
0,00 2.185.816,58
944.936,85 7.500,00
2.094.483 46 209.845,40
0,00 2.659.403,00

0,00 3.066.455,32
3.298.596,34 13.521.371,95
1.697.206,74 7.381.603,78
1.601.389,60 6.139.768,17

45.279.016,71

12.142.758,49

0,00
1.108.571,56
110.284,33
18.000,00
44.042.160,82

0,00
489.428,77
0,00

0,00
11.653.329,72

$855.923.221,10

¢760.380.468,32
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(14) Administracion del riesgo de instrumentos financieros y otros
(a) Riesgo de crédito

El riesgo de crédito es el riesgo por pérdidas financieras para la Empresa si un cliente o la
contraparte de un instrumento financiero falla en la atencién de sus obligaciones contractuales
y se relaciona principalmente con las cuentas por cobrar. La empresa da seguimiento a la
recuperacion de la cartera de comisiones.

(b) Riesgo de liquidez

El riesgo de liquidez se refiere a que la Empresa no pueda atender sus compromisos y liquidar
las inversiones si las hubiera. La Empresa mitiga este riesgo monitoreando los fondos
periddicamente, con estimaciones de necesidades en base a presupuestos y calce de plazos.

(c) Riesgo de mercado

El riesgo de mercado es el riesgo en los cambios en los precios en el mercado, como tipos de
cambio en moneda extranjera y tasas de interés que afecten los ingresos de la Empresa o el
valor de sus instrumentos financieros. Sin embargo, estas variables son monitoreadas
periddicamente.

(d) Riesgo de moneda

La Empresa no es muy susceptible a los efectos de las fluctuaciones del tipo de cambio, ya que
no posee activos ni pasivos de importancia material en moneda extranjera.

(15) Transicion a Normas Internacionales de Informacion Financiera (NI1F)

Mediante varios acuerdos el Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero (el
Consejo), acordd implementar las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF),
promulgadas por la Junta de Normas Internacionales de Contabilidad. Para normar la
implementacidn, el Consejo emitié los Términos de la Normativa Contable Aplicable a las
Entidades Supervisadas por la SUGEF, SUGEVAL, SUPEN y SUGESES y a los Emisores no
Financieros. Durante los ultimos afios, la Junta de Normas Internacionales de Contabilidad
modifico practicamente todas las normas vigentes y emitié nuevas normas.

Como parte de la Normativa, el Consejo Nacional de Supervisién del Sistema Financiero
mediante SUGEF — 30-18 ajustd la aplicacion de las NIIF a las vigentes al primero de enero
del 2020, la emision de nuevas NIIF o interpretaciones emitidas por el IASB, asi como
cualquier modificacion a las NIIF adoptadas que aplicaran los entes supervisados, requerira de
la autorizacién previa del Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero
(CONASSIF).
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Entre las que destacan:

Moneda Funcional - Por definicion del Consejo Nacional de Supervision del Sistema
Financiero, se define al col6n costarricense como moneda funcional para los entes
regulados, para lo cual los entes supervisados deberan utilizar el tipo de cambio de compra
de referencia del Banco Central de Costa Rica para el registro contable de la conversion de
moneda extranjera a la moneda funcional, y se debe usar el tipo de cambio de referencia
del Banco Central de Costa Rica al final del mes para el reconocimiento del ajuste por
diferencial cambiario.

Estado de flujos de efectivo: Se deben elaborar con base en el método indirecto.
Estimaciones contables: Cualquier cambio es prospectivo.

Presentacion de Estados Financieros - Los estados financieros son preparados de acuerdo
con los modelos y contenidos establecidos por el CONASSIF.

Instrumentos Financieros - De acuerdo con la normativa aprobada por la SUGESE las
inversiones que se realicen en carteras mancomunadas de fondos de inversion, fondos de
pension y capitalizacion, deben ser clasificadas como activos disponibles para la venta,
independientemente del proposito que tenga la Agencia.

En aplicacion de la NIIF 16 las entidades que cuenten con contratos de arrendamiento en
el cual sean arrendatarios, deben reconocer un pasivo por arrendamiento a partir de la
entrada en vigor de esta regulacion para los arrendamientos anteriormente clasificados
como un arrendamiento operativo utilizando la NIC 17. El arrendatario medira ese pasivo
por arrendamiento al valor presente de los pagos por arrendamientos restantes, descontados
usando la tasa incremental por préstamos del arrendatario en la fecha de aplicacion inicial.

Las entidades deben aplicar la NIC 12 Impuestos a las Ganancias para los registros y
presentacion de los activos y pasivos por impuestos diferidos y corrientes.

La revaluacion se debe respaldar con un avalto hecho por un profesional independiente,
autorizado por el colegio respectivo.
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